medio: CANAL DIGITAL

seccion: ACTUALIDAD

Con el lanzamiento de Nexus CRM Web

SIE se embarca en el
software como servicio

IE inicia 2009 con la presentacion de su nueva aplicacién

Nexus CRM Web, desarrollada integramente en tecnolo-

gia .NET y que supone el primer paso de la compaiifia pa-
ra el acceso via Internet de todas sus aplicaciones de gestion, que
“estaran disponibles en un periodo no superior a dos afios”, se-
gun afirma su gerente, Xavier Cidurriz.

: Concretamente, Nexus CRM Web esta
desarrollado en plataforma .NET 3.5 SP1,
con WCF para la capa de servicios y WPF
para la capa de presentacion, utilizando
C# como lenguaje de programacion y Vi-
sual Estudio 2008 SP1 y Blend Expression
2,5 como herramientas de desarrollo. La
base de datos sera SQL Server 2005 y 2008,
trabajando con Internet Explorer 7 (o su-
perior) o Firefox 3 (o superior).

Las ventajas que aporta Nexus CRM
Web se resumen en que la solucién de
gestion comercial serda mucho mas abier-
ta y extensible, y por otro lado, que el
propio canal de distribucion utilizar las
mismas herramientas de programacion que el fabricante, con la
capacidad de aportar un mayor y mejor servicio a los usuarios en
los aspectos de personalizacion que se precisen. De igual mane-
ra, las empresas dispondran de la tecnologia y funcionalidad de
.NET, ya que algunas de sus principales caracteristicas son su ope-
rativa funcional, su entorno gréfico y su sencillez de uso.

Con esta solucién, SIE se adentra en el mercado del software
como servicio (Saa$), con una solucion que optimiza la gestion y
el sequimiento comercial de los equipos de ventas, aumentando
la eficacia y rendimiento de sus miembros, al tiempo que con-
trola las relaciones con sus clientes.

Para Ciaurriz, "este salto tecnologico es imprescindible para las
empresas espafiolas fabricantes de software de gestién de cara a
competir con eficacia ante las grandes multinacionales que domi-
nan el sector. Pero ya no se trata Gnicamente de un cambio de tec-
nologia, también es un cambio conceptual en la forma de trabajar
de las empresas y que Internet esta imponiendo a pasos agiganta-
dos. No nos podemos permitir quedarnos al margen y tenemos que
ser continuamente innovadores en esta direccién”.

Y el siguiente paso es “convertir gradualmente nuestras aplica-
ciones de gestion y el ERP Nexus Enterprise a la nueva tecnologia
NETy estar preparados cuando nuestros clientes nos demanden es-
tas soluciones accesibles desde Internet”, afiade el gerente.
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Xavier Cidurriz, gerente de SIE.




