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SIE profundiza en la certificacion de su canal

Entre otras acciones, la compaijiia incorpora seminarios especificos sobre
nuevas aplicaciones verticales, como Nexus TPV Retail.

SIE ha puesto en marcha su plan de certificacion para distribuidores 2009, con el
objetivo de formar y certificar a sus nuevos partners, al tiempo que profundiza con la
puesta en danza de seminarios especificos sobre sus aplicaciones verticales para sus
distribuidores certificados, con la incorporacion de nuevos productos, como son Nexus
TPV Retail, Nexus TPV Restauracion o Nexus Business Intelligence. “El objetivo de
este aflo — declara Narcis Magrind, gerente de SIE—, es que todos nuestros actuales
distribuidores, y aquellos que deseen formar parte de nuestro canal, posean un amplio y
profundo conocimiento de todas nuestras soluciones de gestion y puedan desarrollar
servicios alrededor de ellos generando un mayor volumen de negocio en sus
operaciones”. El Plan de Certificacion 2009 estd basado en tres niveles diferenciados de
formacion. Uno basico para las nuevas incorporaciones, que incluye el conocimiento del
ERP Nexus y de los diferentes modulos que lo componen, asi como formacion
comercial y de marketing. Un segundo nivel de instruccion en las herramientas de
programacidn, y un tercer estrato sobre las distintas aplicaciones verticales.

Como novedad, a partir de septiembre de este afio, la compaiia pondra en marcha un
plan de formacion on-line totalmente gratuito, y que esta abierto a las tres categorias de
distribuidores que forman parte de la red de partners de SIE, en funcion de su grado de
asistencia a los diferentes seminarios y de su implicacion comercial y técnica con el
fabricante: distribuidores certificados, de valor afiadido y de punto de venta. En este
sentido, asegura Narcis Magrifia, “el objetivo de la formacién es que cada uno de
nuestros distribuidores disponga de las herramientas y los conocimientos que le
permitan generar negocio a nuestro lado, pero siempre en funcién de su propio enfoque
empresarial o de sus intereses. No exigimos exclusividad, ni un minimo de ventas para
formar parte de nuestro canal, pero si proactividad comercial y una formacion rigurosa,
que es lo que ofrecemos con nuestro plan formativo™. Para ello, cada afio SIE
incrementa los seminarios especializados a medida que va incorporando nuevos
productos a su cartera. Este afio adquieren importancia las Gltimas aplicaciones
verticales: Nexus TPV Téctil para restauracion y Nexus TPV Tactil para hosteleria, asi
como el moédulo Nexus B, basado en cubos Olap.
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